A Budapest Cégbirésagan 01-06-410766 ceégjegyzekszamon nyilvantartott A.G.E.
Szolgaltatdo Betéti Tarsasag az alabbiak szerint allapitia meg, és teszi kdzzé
Altalanos Szerzédési Feltételeit 2018. januar hé 10. napjan, mely Altalanos Szerzédési
Feltételek annak kozzétételétél az Altalanos Szerzddési Feltételek modositasa /
kiegészitése napjaig, a modositas / kiegészités kozzétételéig hatalyosak.

I. Altalanos és értelmezé rendelkezések

1.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg a
Megbizott és a Megbizd (egylttesen: Felek) kozotti megbizasi jogviszonyt, mely
jogviszony targya a Megbizott forditasi, tolmacsolasi, nyelvi szolgaltatasi, lektoralasi,
adaptacios és az un. tars szakmakba tartozo, valamint ezekhez kapcsolddé
szolgaltatasok irasbeli vagy szobeli elvégzésére iranyul (tovabbiakban: forditas),
Megbizé eseti vagy tartés megbizasa szerint.

Megbizott arajanlata mindenkor a jelen ASZF-ben régzitettek szerint keriil kialakitasra,
ezért amennyiben a Felek az ASZF-ben foglaltaktél eltérnének (Megbizé az ASZF-ben
foglaltaktol valo eltérésre kéri Megbizottat), ugy eltér6 szerzédési, beszerzési,
teljesitési stb. feltétel csak akkor alkalmazhaté a Felek viszonylataban, ha azokat a
Megbizott mar az arajanlataban elézetesen és kifejezetten elfogadta, és ezt az
arajanlatban irasban visszaigazolta.

Az ASZF egészétdl vagy barmely pontjatdl, rendelkezésétél vald eltéréshez mind a
Megbizé, mind pedig a Megbizott irasbeli elb6zetes hozzajarulasa, a Felek
egybehangzé megallapodasa szukséges.

2.

A ,Forditasi szolgaltatasok. Kovetelmények.” cimmel 2006. december 1-jén angol
nyelven, majd 2007. november 1-jén magyar nyelven kozzétett MSZ EN 15038:2006
szamu Magyar Szabvany (tovabbiakban: MSZ EN 15038) alapjan jelen ASZF-ben a
szakkifejezések és meghatarozasok a kovetkezd jelentéssel birnak:

- értékndvelb szolgaltatasok (added value services) azok a szolgaltatasok, amelyeket
a Megbizott a forditasi szolgaltatason felll képes nyujtani

- felkésziiltség (competence) a bizonyitott képesség ismeretek és készségek
alkalmazasara

- dokumentum (document) az informacio és annak hordozéja

- tolmacsolas (interpreting) a forrasnyelven elhangzott szoveg szdbeli kdozvetitése a
célnyelvre

- helyi sajatossagok (locale) egy célkdzonseg nyelvi, kulturalis, szakmai és teruleti
konvencioi

- korrektura (proofreading) a kiadas el6tti ellenérzés

- nyelvi regiszter (register) a sajatos nyelvezetli szOvegre vagy beszédre jellemzd
tulajdonsagok halmaza

- célnyelvi ellenérzés (review) a célnyelvi szoveg elbirt célokra valé alkalmassaganak
vizsgalata, tekintetbe véve a szakterllet konvencioit; valamint helyesbitd intézkedések
ajanlasa



- célnyelvi ellendr (reviewer) az a személy, aki a célnyelvi ellenbrzést végzi

- lektoralas (revise) a forditas meghatarozott célokra valo alkalmassaganak vizsgalata
a forrasnyelvi szoveg és a célnyelvi szoveg 0sszehasonlitasaval; valamint helyesbit6
intézkedések ajanlasa

- lektor (reviser) az a személy, aki lektoral

- forrasnyelv (source language) az a nyelv, amelyen a forrasnyelvi széveg irddott

- forrasnyelvi széveg (source text) a leforditandd szdveg

- célnyelv (target language) az a nyelv, amelyre a forrasnyelvi szoveget forditjak

- célnyelvi szbveg (target text) a forditasi folyamat eredménye a célnyelven

- szbvegtipusra vonatkozo konvenciok (text type convention) a szOvegtipus esetén
betartand6 nyelvtani és terminoldgiai szabalyok 0sszessége

- forditas (translate) a forrasnyelven adott informacio irasbeli visszaadasa a
célnyelven

- forditasszolgaltato (translation service provider / TSP) a forditasi szolgaltatasokat
nyujté személy vagy szervezet

- fordit6 (translator) a forditast végzd személy

3.
Megbizott rogziti, hogy az MSZ EN 15038-ben rogzitett kovetelményeknek megfelel,
a Megbizé altal adott megbizas elvallalasanak sem személyi, sem targyi akadalya

nincsen.

Il. A megbizas elvallalasara, teljesitésére vonatkozo6 altalanos rendelkezések

1.

A Megbizé felé torténd kapcsolattartast, a megbizas elvallalasat, teljesitését a
Megbizott részérdl minden esetben az altala kijelolt személy végzi, annak konkreét
szemeélye a Megbizas érvényessegét és a keletkezb kotelezettségeket nem érinti.

2.

A Megbizott els6sorban munkaidében fogadja a megbizasokat, illetve a megbizasok
teljesitése is ekkor torténik, azonban eseti jelleggel, a Felek el6zetes megallapodasa,
illetve a Megbizé ilyen targyu — Megbizott altal elfogadott, visszaigazolt — kérése
esetén, illetve a megbizas sajatossaga, surgbs jellege okan munkaiddn tul is, akar
munkaszuneti napon, Unnepnapon is kész a Megbizott a munkavégzeésre, ilyen
esetekben azonban kapacitasa korlatozott lehet.

Megbizott jogosult sajat megitélése szerint akar munkaidében is szineteltetni
munkavégzését, ez azonban a mar megrendelt és a Megbizott részérdl elvallalt
megbizasokat, azok lebonyolitasat, teljesitését és atadasat nem érintheti. Megbizott a
munkaidén tuli munkavégzés esetén jogosult kezelési koltség, tobblet dij
felszamitasara is.

A munkaidén kivul atadott projektekkel kapcsolatos reklamaciok és mas észrevételek
érdemi feldolgozasara ilyen esetekben is csak a kovetkez6 munkanapon,
munkaiddben kerul sor, onnantdl szamitott hataridékkel.



3.

A megbizas elfogadasanak feltétele, hogy Megbizonak a Megbizott felé ne legyen
fennalld, lejart tartozasa; e rendelkezéstél a Megbizott sajat belatasa szerint eltérhet.

4,

Megbizott barmikor jogosult a megbizas visszautasitasara, amennyiben Megbizonak
a Megbizott vagy Partnerei felé barmely idészakban lejart tartozasa volt, ha a
megbizas seérti Megbizott érdekeit, vagy ha kapacitassal 6sszefiggd okokbdl azt
elvallalni nem tudja.

5.

Megbiz6 az elvégzendé munkakat szoban, irasban rogziti, és Megbizott részére
torténd eljuttatasaval, valamint ezzel egy idében az elvégzend munka anyaganak
Megbizott részére torténd eljuttatasaval rendelheti meg Megbizottdl, a kovetkez6
fejezetben irtak szerint. Szdébeli megrendelés esetén a Megbizott irasban elkildi a
Megbizé szamara a megrendelés rogzitését. Eseti jelleggel Megbizott dontése alapjan
az Arajanlataval azonos adattartalmu e-mailes megrendelés is elfogadhatd.

6.

A megrendelés a Megbizo irasos megrendelésének Megbizott altali visszaigazolasatol
szamitva érvényes, ekkor jon létre a Felek kozétt a jogviszony. Ervényes
visszaigazolasnak minésul Megbizott erre vonatkozéan elkuldott e-mailje is,
fiiggetlenil attdl, hogy azt Megbizé megkapta-e. Ervényes a megrendelés abban az
esetben is, ha eldre fizetés esetében a Megrendelés ajanlat szerinti dijat vagy annak
egy részét Megbizd Megbizott dijbekérdje alapjan medgfizeti.

Amennyiben a Megbiz6 érvényes megrendeléstdl all el, arra az eldllas feltételei
vonatkoznak. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy elére fizetés esetén a munka
tényleges megkezdésének feltétele a teljes 0sszeg megfizetése Megbizott részére.

7.

Megbizott nem ellendrzi, hogy az arajanlat alapjan megrendelt munkak egészének
vagy részének elvégzése indokolt-e, ennek megitélése minden esetben a Megbizé
feladata. Megbizott ilyen okokbdl felmerulé reklamaciokat nem fogad el.

8.

Megbizott koteles a megbizo utasitasait kovetni, attdl akkor térhet el, ha ezt a Megbizé
eérdeke megkoveteli, és a Megbizé értesitésére mar nincs maéd. llyen esetben is a
Megbizét értesiteni kell.

9.

Ha a Megbizo célszeritlen vagy szakszeritlen utasitast ad, Megbizott koteles 6t erre
figyelmeztetni. Ha a Megbiz6é a figyelmeztetés ellenére utasitasat fenntartja, a



Megbizott a szerzddeéstél elallhat, illetve a szerz6deést felmondhatja, vagy a feladatot
a Megbizo utasitasai szerint, a Megbiz6 kockazatara ellathatja.

Megbizottnak meg kell tagadnia az utasitas teljesitését, ha annak végrehajtasa
jogszabaly vagy hatésagi hatarozat megseértésére vezetne, vagy veszélyeztetné
masok személyét vagy vagyonat.

Megbizé koteles megtériteni az utasitas teljesitésével kapcsolatban felmeralt
koltségeket. A Megbizott az utasitas teljesitését megfelel biztositék adasahoz kotheti.
Ha a Megbizé nem ad megfelel6 biztositékot, a Megbizott az utasitas teljesitését
megtagadhatja.

10.

Ha a megbizas teljesitéséhez szerz6dés kotése vagy mas jognyilatkozat tétele
szukséges, a megbizas a meghatalmazast is magaban foglalja. Megbizé tudomasul
veszi, hogy Megbizott a feladat teljesitéséhez kozremikodd(ke)t is igénybe vehet,
illetve teljesitésekor kozvetitett szolgaltatast is felhasznalhat, ez utobbit a
kibocsatando szamlgjaban is feltintetve.

11.

Megbizott koteles a Megbizét tevékenységérdl és a feladat allasarol kivansagara -
szukség esetén e nélkul is - tajékoztatni. Megbizott koteles a Megbizét tajekoztatni
akkor is, ha kozrem(kodé igénybevétele valt szukségessé, vagy ha a felmerult Uj
korulmények az utasitdsok modositasat teszik indokoltta. Megbizott koteles a
Megbizét a megbizas teljesitéseérél késedelem nélkll értesiteni.

12.

Megbizott megbizasi dijra akkor is jogosult, ha eljarasa nem vezetett eredményre,
kivéve, ha az eredmény részben vagy egészben azért maradt el, mert a Megbizott
felréhatoan jart el.

13.

A megbizasi dij a szerz6dés teljesitésekor esedékes. Ha a szerz6dés a megbizas
teljesitése elbtt sziint meg, a Megbizottnak a megbizasi dijnak tevékenységével
aranyos része jar.

14.

A megbizas ellatasaval rendszerint egyutt jard koltségek elblegezésére Megbizd
koteles, a Megbizott el6zetes értesitése szerint.

15.
A szerz6dés megszinésekor a Megbiz6 koteles a Megbizottat a megbizas alapjan

harmadik személyekkel szemben vallalt kotelezettségei aldl mentesiteni,
valamint a szukséges és indokolt koltségeit megtériteni.



16.
A szerzddést barmelyik Fél felmondhatja.

A Megbizé felmondasa esetén a Megbizd koteles megtériteni a Megbizottnak a
felmondassal okozott kart is, kivéve, ha a felmondasra a Megbizott szerz6désszegése
miatt kerult sor. Ha a szerz6dést a Megbizott alkalmatlan idében mondta fel, koteles
megtériteni a megbizonak a felmondassal okozott kart, kivéve, ha a felmondasra a
Megbizé szerz6désszegése miatt kertlt sor.

A felmondas joganak korlatozasa vagy kizarasa semmis. Tartés megbizasi jogviszony
esetén a Felek megallapodhatnak a felmondas joganak korlatozasaban, és kikothetik
azt is, hogy meghatarozott id6 el6tt a rendes felmondas joga nem gyakorolhaté.

17.

A szerz6dés megszinésekor a Megbizott kdteles a Megbizonak mindazt kiadni,
amihez a megbizas teljesitése céljabol vagy eljarasa eredményeképpen jutott,
kivéve, amit abbol a megbizas folytan jogosan felhasznalt.

lll. A megbizas elvallalasanak, teljesitésének menete

1.

Megbizé az Arajanlat elfogadasaval, s a tényt a Megbizottnak valé megkiildésével
juttathatja el megbizasi igényét, a Megbiz6 adatai (név/cégnév, adoszam,
lakcim/székhely, kapcsolattarté neve, telefonszama, e-mail cime) feltintetésével.

Az Arajanlat elfogadasanak megkiildésén és a Megbizé adatainak feltiintetésén tul az
alabbiak a teend6k Megbizo részérdl:

- forditas esetén:

a forditando6 szOveg csatolasa

a forrasnyelv és a célnyelv megadasa

annak megadasa, hogy a Megbizd mikorra kéri elkésziteni a forditast

annak megadasa, hogy milyen célra, milyen felhasznalasra szeretné a Megbizo

a forditast, ellen6rzott vagy lektoralt forditast igényel-e

e annak megadasa, hogy milyen formatumban szeretné a forditast (nyomtatott,
elektronikus uton megkuldott, adathordozon atadott stb.)

e egyéb megjegyzések/kivansagok megadasa

e a forditas elkészultének Megbizott altal vallalt hataridejét (honap, nap, 6ra
pontossaggal)

e kedvezmény esetén annak mértékét

e surg6sségi megrendelés, igény esetén annak felarat, tobblet dijat

e a forditasi dijat ,forrasnyelvi sz6szam” alapjan (ha az a forrasdokumentumbal

pontosan megallapithatd) vagy a ,Ft/célnyelvi sz6szam” egységarat, melynek

0sszege az elkészult szdveg alapjan szamitando ki pontosan.



- tolmacsolas esetén:

a forrasnyelv és a célnyelv megadasa

a tolmacsolas helyszinének megadasa

a tolmacsolas idejének megadasa (kezdési id6, tervezett befejezési ido)
szaknyelvi tolmacsolas esetén a szaknyelv (orvosi, jogi stb.) megadasa

a tolmacsolas tipusanak megadasa (szakaszos vagy szinkron-tolmacsolas)
szinkron-tolmacsolas esetén annak megadasa, hogy rendelkezik-e a Megbizé
(vagy az adott helyszin) az ehhez szikséges technikaval

e egyéb megjegyzések/kivansagok megadasa

e atolmacsolas pontos, koltségtényezdkre bontott arat

- Amennyiben a fentiek nem szerepelnek a Megbizott arajanlataban, a Megbizo
kételes a megbizast, vagy az ajanlat elfogadasat kiegésziteni

2.

Megbizott az el6z6ek szerint beérkezett megbizasokat munkaidén belll, a megbizas
erkeztetésétél szamitott 4 (négy) 6ran beliul a Megbiz6 megadott elérhetéségei
egyikén visszaigazolja, és ezzel a megrendelés szerint életbe lép a megbizasi
szerz6des.

3.

Az arajanlat elfogadasa esetén Megbiz6 koteles a Megrendeld lapot alairva, céges
pecséttel, a Megbizd hivatkozasi szamaval ellatva (szkennelt vagy digitalisan alairt
formaban e-mail utjan Megbizottnak 24 6ran belll visszakuldeni; késedelem esetén, a
24 oran tuli visszakuldés idejével automatikusan megné a forditas vallalasi hatarideje,
illetve tolmacsolas esetén a késedelmes visszakuldés, visszaigazolas akar a
megbizas teljesithetéségének Ilehetetlenulésével is jarhat; a késedelem
kovetkezményei minden esetben Megbizot terhelik.

4,

A Megbizott az elkészitett forditast a Megbiz6 igénye szerint nyomtatott példany
futarral valé megkuildésével, vagy telefaxon, illetve e-mail utjan juttatia el a
Megbizénak, a vallalt hataridén beldl.

A Megbizotti teljesitéssel egy id6ben kiallitando szamlat un. e-szamla formatumban
kildheti majd meg a Megbizott a Megbizonak, illetve, ha Megbizd e-szamla
fogadasara nem képes, papir alapon, postai uton.

IV. Véllalasi dijak és hataridék

1.

A Megbizas a Megbizott ajanlataban szerepld, illetve a Megbizott altal visszaigazolt
aron jon létre.



2.

Egyéb kikotés hianyaban a munka hatarideje a megadott hataridé napjanak délutan 5
orajat (17:00 ora) jelenti.

3.

Megbizott fenntartja az el6teljesités jogat. llyen esetekben a reklamalasra és az
észrevételek megtételére vonatkozé hataridé tovabbra is a megrendelés
eredeti hataridejétdl kezd6dden értendd, a fizetési hatarid6 azonban (amennyiben
nem elére fizetésrél van szd) az elbteljesités hataridejétél.

V. Fizetési feltételek

1.

El6re fizetés esetén a Megbizé a Megbizott altal megkuldott dijbekéréje alapjan a
Megbizasi dijat elére koteles teljesiteni, a dijbekeérd kiallitasatol szamitott 8 napos
(tolmacskozvetités esetén: 2 napos) fizetési hataridével, a munka megkezdésére a dij
hianytalan megfizetéséig nem kerulhet sor.

A Megbizott arajanlataban szerepl6 konkrét teljesitési hataridék csak abban az
esetben érvényesek, ha a megbizasi dijat Megbizdé a megrendeléssel egy idében
hianytalanul medfizeti Megbizott részére. Amennyiben a dijfizetésre ennél késébb
kerul sor, a teljesitési hatarid6 ezzel azonos mértékben csuszik, itt is igazodva a
munkaiddben torténé munkavégzéshez.

Amennyiben az el6re fizetésre az elbirt hataridén belll nem kerul sor, azt Felek ugy
tekintik, hogy Megbizé a megrendeléstél elallt a fizetési hataridé napjaval, az arajanlat
pedig érvényét vesziti.

2.

Eldleg fizetés esetén a Felek rogzitik, hogy a Megbizott az el6leg medfizetett
O0sszegére (részosszegere) kamatot nem fizet.

3.

A forditas atvételkori utdlagos készpeénzfizetésére/banki utalasara, utanvétel utjan valé
teljesitésre kizarolag a Felek el6zetes irasos megallapodasa alapjan van lehetfség. A
Megbizott ilyen esetekben is jogosult Megbizo fizetési torténetének és
hitelképességének harmadik felek bevonasaval torténd folyamatos figyelésére, és az
abban torténd kedvezétlen valtozasok esetében a folyamatban lévé szolgaltatasok
felfuggesztésére, megszakitasara, valamint részteljesitésre.

4,

A megbizasi dij késedelmes teljesitése esetén a Megbizottat a tGkekovetelésén tul
késedelmi kamat is megilleti, a késedelembe eséstdl a kifizetés napjaig szamitottan,
melynek mértéke a mindenkor hatalyos jegybanki (forint esetében ez az MNB, mas



devizanem esetében pedig az adott devizanemeért felel6s kdzponti bank, példaul eurd
esetében az Eurdpai Kozponti Bank) alapkamat kétszerese, de legalabb a Ptk-ban
el6irt mérték.

5.

Megbizo6 kifejezetten hozzajarul, hogy Megbizott a Megbizo felé fennalld koveteléseit
akar koveteléskezel6 bevonasaval érvényesitse, harmadik félnek értékesitse, és
minden mas szukséges jogi lépést megtegyen, beleértve Megbizé ehhez szikséges
adatainak (amennyiben a megbizé maganszemély, személyes adatainak) az érintett
harmadik felek részére torténd atadasat.

Amennyiben a kovetelés rendezése érdekében harmadik felek bevonasara kertl sor,
Megbizott Megbiz6 felé fennalld kovetelése kiegészul a kintlévéség-kezelés soran
felmerulé koltségekkel, de legalabb a torvényben elbirt behajtasi koltségatalannyal,
melyekre szintén az itt leirt feltételek vonatkoznak. Egyéb esetekben Megbizott a
torvényben el6irt behajtasi koltségatalanyt szamitja fel, ha van ilyen.

6.

Megbizott jogosult elektronikus szamlazasra is.

VI. Teljesités, a szolgaltatasok tartalma

1.

Megbizott a teljesitése soran alvallalkozokat, teljesitési segédet vehet igénybe,
akiknek teljesitéséeért, mint sajatjaért felel.

2.

Forditas (forditaskozvetités) esetén

e a szakforditast szakforditd késziti el; lektoralt szakforditas esetén a szakforditd
késziti el azt és az elkészilt forditast egy masik szakforditd
ellenérzi; illetve anyanyelvi lektoralas esetén a szakfordito altal elkészitett és egy
masik  szakfordité altal lektoralt forditast olyan nyelvi szakember
ellenérzi, akinek az anyanyelve az adott célnyelyv;

e Zaradék csak lektoralt forditashoz kérhetd. Minden esetben a Megbizo felel6ssége
ellendrizni, hogy a Megbizott altal készitett hivatalos (hiteles, vagy zaradékolt, vagy
felel6s, vagy mas formaban hivatalos) forditasok a Megbizé felhasznalasi céljaira
alkalmasak-e, azokat a relevans magyar vagy kulfoldi hatésag vagy mas szerv
elfogadja-e. Megbizott az ilyen okokbdl felmerulé reklamaciokat nem tudja
elfogadni;

e amennyiben a megbizas hozott (példaul ugyfél altal elkészitett) anyag lektoralasat,
javitasat, feljavitasat vagy mas modon torténdé atdolgozasat jelenti,
a Megbizott ajanlata mind a hatarid6, mind pedig a megbizasi dij tekintetében
tajékoztato jellegli el6zetes attekintés alapjan, a végleges dij az ilyen
munka elkészultével alakul ki, amely egyben a végleges hataridét is jelenti;



e amennyiben az arajanlat err6l masképp nem rendelkezik, a szovegszerkesztés, a
kész anyagok tordelése Aaltalanos irodai szoftvercsomagok eszkozeivel
torténik, az eredeti anyagot idéz6, de nem tukrozd elrendezésben, nyomdakész
szerkesztés nélkul, azzal, hogy az ilyen eszkdzokkel nem szerkeszthet6
szOvegrészek forditasat az arajanlat csak abban az esetben tartalmazza, ha arra
kifejezetten kitér;

e a megbizas teljesitésekor, a megallapodott hataridével Megbizott a munkat
visszajuttatja Megbizd szamara,

e Megbizott nem koteles ellendrizni, hogy egy adott szovegnek Iétezik-e mar bevett,
vagy nyilvanos forrasbdl elérhetd forditasa, és nem vallal felelésséget
az ilyen meglévo forditas és a Megbizott altal végzett forditas kozti eltérésekert;

e az ajanlatkérésben, illetve az arajanlatban megadott nyelvektél elteré nyelvi
szovegrészek leforditasara az arajanlat csak akkor vonatkozik, ha arra az
kifejezetten kitér.

3.
Tolmacskozvetités esetén

e a tolmacskozvetitési szolgaltatasok részleteire jelen ASZF eléirasain tal minden
esetben a Megbizott a Proford' altal elfogadott ,Tolmacsolasi egyittmikodési
megallapodas™ el6irasai vonatkoznak, amelynek tervezetét Megbizott a
tolmacskozvetitési arajanlata részeként megkuldi Megbizdnak.

VII. Elallas
1.

A tolmacskozvetitési szolgaltatasok elallasi feltételeit a VI. pontban irt ,Tolmacsolasi
egyuttmikodési megallapodas” rogziti, minden egyéb esetben, amennyiben a
Megbiz6 a megrendelés leadasat kovetéen a megbizastol elall, koteles a megbizasi
dij 10 %-at, de legkevesebb a mindenkori arlistdban meghatarozott minimalis rendelési
dijat, mint kotbért, valamint a mar elkésziult munka munkadijat, de legfeljebb a teljes
munka munkadijat megfizetni. Az elkészult munka részét képezik az el6készuleti
munkak (oradijas elszamolassal), valamint a mar elkészult, de még ellendrizetlen
munkarészek is. Ez utdbbiakkal kapcsolatban Megbizott mindségi feleléssége a
tovabbiakban nem all fenn. Kotbér fizetésének kotelezettsége nem all fenn abban az
esetben, ha az elallasra a Megbizott késedelmes vagy ismételten hibas javitasa
esetén kerul sor.

2.

Elallas esetében, amennyiben a korabban mar medfizetett dij egy részének
visszautalasa valna szukségessé Megbizottdl Megbiz6 részére, Megbizott jogosult a
Megbizo felé egyébként fennall6 minden kovetelése levonasara/beszamitasara az igy

L https://proford.hu
2 https://proford.hu/wp-content/uploads/megallapodasok/SZOFT-Proford_tolmacsolas.pdf



visszautalando 6sszegb6l, még a visszautalas el6tt, ideértve az elallashoz kapcsolodo
0sszegek levonasat is.

VIIl. Késedelmes és hibas teljesitések, felelosséq, kartérités

1.

Megbizott idegen nyelvi szolgaltatast biztosit forrasszoveg alapjan, amely nem
értelmezhetd nemzetkdzi marketing, nemzetk6zi PR, nemzetkdzi jogi vagy mas
nemzetkozi szakértbi szolgaltatasként. Megbizott emiatt nem vallal felelésséget azért,
hogy az altala nyujtott szolgaltatas eredménye az adott célnyelvi kornyezetben az
eredetivel azonos piaci, jogi vagy mas hatast valt ki. Megbizott kifejezetten elharitja a
jotallasi és a kartéritési feleldsséget a felhasznalas sikerességére vonatkozdan.

2.

A Megbizott felréhaté magatartasaval okozati Osszefuggésben a Megbizot ért
bizonyithatéan bekovetkezett karokért felelésséget vallal, megtériti a Megbizonal
bizonyitottan bekOvetkezett kart, azonban a kartérités maximalis mértéke
projektenként 6sszességében nem haladhatja meg az adott projektért 0sszességében
medfizetett nettd megbizasi dij 100 %-at. A Megbizott a felel6sség ilyen mérteki
korlatozasat arra tekintettel allapitia meg, hogy az altala nyujtott szolgaltatas eszmei
és piaci értéke sokszorosan meghaladja az ellenszolgaltatas értekét.

3.

A Megbizasok el- és visszajuttatasa soran felmerilt késedelmek, adatvesztések és
sérulések, harmadik felek tudomasszerzése, illetve az ezekbdl fakadd karok
vonatkozasaban Megbizottat semmiféle kartéritési, vagy mas felel6sség nem terheli.

4,

Amennyiben egy-egy megrendelés teljesitése részteljesitésekkel torténik, Felek
minden részteljesitést kulon megbizasként kezelnek, és az ilyen, részteljesitési
munkat (megrendelés-részt) esetlegesen érintd késedelem vagy mindségi kifogas a
tobbi részteljesitési munka (megrendelés-rész) teljesitését nem érinti.

5.

A tobb nyelvet, nyelvpart, illetve nyelviranyt is érinté megbizasok esetében Felek
minden nyelvpart és nyelviranyt kulon megbizasként kezelnek, a valamely nyelvet
esetlegesen érinté késedelem vagy minéségi kifogas a tobbi nyelv teljesitését nem
érinti.

6.

A tobb tolmacsot vagy tobb tolmacs-félnapot érinté megbizasok esetében Felek
minden tolmacsot és minden tolmacs-félnapot kulon megbizasként kezelnek, a
valamely nyelvet esetlegesen érint6 késedelem vagy min6ségi kifogas a tobbi nyelv
teljesitését nem érinti.



7.

Amennyiben Megbizé a részére megkuldendd, kész munkat a vart hataridére nem
kapja meg, koteles Megbizottal haladéktalanul telefonon, valamint igazolhatéan
irasban (e-mailen) kapcsolatba lépni, ennek hianyaban az elkészult anyag atadottnak
mindsul, amennyiben Megbizott azt igazolhatdéan (az e-mailt is ideértve) megkuldte
Megbiz6 szamara.

8.

Az elkészult munka atvételét kovetben Megbizo koteles a szamara atadott, kész
munkat 3 napon belul atvizsgalni, és észrevételeit ezen id6szakon belll igazolhatéan
irasban (e-mailen) megtenni Megbizott felé, ellenkez6 esetben a megbizas hibatlanul
teljesitettnek min6sul, és Megbizott jogosultta valik a megbizasi dijra.

9.

Forditasi szolgaltatasok esetében a Megbizottnak a Megbizé altal jelzett, indokolt
hibak kijavitasara a szoveghossznak megfeleléen 10.000 leltésenként 1 munkanap
all rendelkezésére. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a forditasi szolgaltatas szubjektiv
jellege miatt elengedhetetlen az elkészult forditds mondatrél mondatra torténd
lektoralasa, és emiatt a lektoralas nélkil megrendelt forditaskozvetitési szolgaltatas
esetében a Megbizott garanciaja, jotallasa a Megbizd és a szdveget készitd forditd
kozotti egyeztetést jelenti, és Megbizott nem vallal kartéritési felelésséget az ilyen
elkészult munka kapcsan.

10.

A Megbizott jotallasa kizardlag sajat teljesitésére terjed ki, annak formaja a teljesités
javitdsa vagy megismétlése. Megbizott minden egyéb tovabbi, vélt vagy valds
felel6sséget és kartéritési igenyt elharit. Késedelmes vagy ismételten hibas javitas
esetén Megbizé a megbizastdl elallhat a fent meghatarozott feltételek mellett.

11.

Megbizottal szemben igény nem érvényesithet6 az eredeti szoveg fogalmazasbel,
tartalmi vagy mas jellegli hibaibol, hianyossagaibdl, tovabba nem egyértelmi
megfogalmazasaibol fakaddan.

IX. Egyuttmikodés

1.

A megbizasi jogviszony fennallta, a munkafolyamat egésze alatt mindkét felet
altalanos egyuttmikodeési kotelezettség terheli.

2.



Megbizo6 koteles Megbizott munkajat konzultacios lehetéségekkel segiteni. A Megbizé
altal igényelt stilusel6irasok (styleguide), valamint a Megbizonal szokasos
terminoldgia, illetve mintaszovegek (szOovegparok) hasznalatat az arajanlat csak
abban az esetben foglalja magaba, ha ezt kifejezetten rogziti, és azokat Megbizo a
Megbizott altal is ésszerlien kezelhet6 formaban az arajanlat elkészitéséig
rendelkezésére bocsatja. Ha erre nem kerul sor, Megbizott a munkajat altalanos
gondossaggal, altalanos szakmai nyelvi elemekre épitve végzi el, és Megbizo
semminem, cég specifikus széhasznalattal kapcsolatos kifogast (példaul szlogenek,
terméknevek magyaritasanak hasznalata stb.) nem érvényesithet.

3.

Megbizé garantalja, hogy korlatozasok nélkiul jogosult a megbizassal Megbizottat
megbizni. Amennyiben ennek ellenére a Megbizashoz kapcsoléddéan barmely
harmadik fél Megbizottal szemben barmely jogalapbdl ered6en igényt érvényesit,
Megbizd kotelezettséget vallal arra, hogy ilyen igények teljesitése és a kapcsolddo
koltségek alol Megbizottat mentesiti és kartalanitja, amennyiben pedig Megbizott ellen
peres eljaras indulna, Megbiz6 vallalja, hogy ezen perbe Megbizott kérésére,
Megbizott oldalan belép, és mindenben Megbizott segitségére lesz.

X. Szerz6i joq

1.

Amennyiben a torvényi rendelkezések értelmében Megbizott szerzdi joggal védett
alkotast (peéldaul forditast) hoz létre, a szerz6i jogot a megbizasi dij maradéktalan
medfizetésével egy id6ében atadja Megbizénak. Ezt kdovetéen Megbizé szabadon
jogosult a Munka tovabbi felhasznalasarol donteni.

2.

A munkahoz kiegészitésként létrejové anyagok szerzdi joga (ideértve, de nem
kizarolagosan: szoszedetek, forditasi memoriak, mas munkafajlok stb.) csak abban az
esetben kerul atadasra Megbizonak, ha azt az ajanlat kifejezetten tartalmazza.

3.

Amennyiben fizetési késedelem miatt a szerz6i joggal védett elkészilt mi szerzbi jogai
nem szallnak at Megbizéra, Megbizo koteles felhagyni a szerzdi joggal védett mi
hasznalataval. Esetleges szerz6i jogsértés esetében Megbizott a szerzbi jogok
megsértése miatt eljarast kezdeményezhet Megbizoval és a Megbizo részérél a
jogtalan hasznalatban részt vevd személyekkel szemben.

4,

Megbizé kérésére Megbizott a Megbizas targyat képez6 szovegeket legkorabban az
esetleges jogvitak rendezésével egy id6ben megsemmisiti. A megsemmisités nem
terjed ki a munka soran létrejott forditasi adatbazisokra, azzal, hogy ebbdél az
adatbazisbol a korabbi szoveg nem allithatd helyre. llyen rendelkezések hianyaban
Megbizott a Megbizas targyat képezé munkakat normal tgymenete szerint 6rzi meg.



XI. Titoktartas, Felek kozotti Uzleti titkok

1.

Felek a megbizas teljesitése soran Megbizd altal atadott dokumentumok Iétét,
tartalmat illetd6 valamennyi tényt, a megbizashoz kotéd6é dijat, a Megbizott
mikodésével, projektmenedzsment-folyamataival kapcsolatos valamennyi tényt,
adatot, informaciot, a Megbizotthoz kapcsoldédd know-how-t Uzleti titoknak tekintenek.

A Megbizo és a Megbizott kijelentik, hogy a hozzajuk kot6dé uzleti titoknak minésuld
informacid meg6rzéséhez szikséges intézkedéseket sajat szervezetukodn belll
megteszik.

Megbizott koteles a tudomasara jutott Uzleti titkot megdrizni, igy kulonosen tilos azt
megbizas kereteit tullépve, attol eltéré ceélra felhasznalni, illetéktelen harmadik
szemely tudomasara vagy nyilvanossagra hozni, illetéleg illetéktelen harmadik
szemely, illetve a nyilvanossag szamara hozzaférhetéveé tenni. Nem minésul
illetéktelen harmadik személynek a teljesitésbe bevont kozremiikodé személy.

Megbizott titoktartasi kotelezettségének a megbizasi jogviszony megszinését
kovetben is koteles eleget tenni.

Megbizott tudomassal bir arrdl, hogy az uzleti titok megsértése polgari jogi karteritési,
versenyjogi és buntet6jogi szankciokat vonhat maga utan.

2.

A Megbizé a Megbizott alkalmazottait, a teljesitéshez igénybe vett szerz6déses
partnereit (forditok, lektorok, tolmacsok, DTP-sek, projektmenedzserek stb.) a
Megbizott megkeriilésével nem keresheti fel az ASZF targyi hatalya ala tartozé
feladatok teljesitése, igy kulondsen tolmacsolas, forditas, lokalizacio, illetve ahhoz
kot6do kiegeészit6, kozvetitd tevékenységek végzésének céljaval. Ezen személyi kort
munkavégzésre kizarélag az ASZF-ben szabalyozott eljarasi rend szerint veheti
igénybe a Megbizd. A Megbizd ezen kotelezettsége megszegése esetén az egyéb
karok megtéritése mellett koteles megfizetni a Megbizott részére azt az 6sszeget,
amelyet a Megbiz6 a Megbizott részére lett volna koteles megfizetni a Megbizottdl
tortén6é megrendelés esetén.

XIl. Eqyéb rendelkezések

1.

Az egyes megbizasok egyedi részleteit az egyedi arajanlatok, illetve egyedi
megrendelések tartalmazzak.

2.

Amennyiben jelen ASZF adott szakaszai masképp nem rendelik, Felek régzitik, hogy
a kozlések a kovetkezd idépontban, illetve datummal tekintend6k megtettnek:



e postai uton tett kozlések esetében a kuldeményeket ajanlott levélben kell
megkuldeni, és az ilyen kildemény a postara adas idépontjatdl szamitott 5.
munkanapon mindsul kézbesitettnek

e amas modon tett kozlések, példaul e-mail, futar, a masik fél altali visszaigazolassal
valnak érvényessé, ideértve a futar atvételi bizonylatanak alairasat, e-mail
esetében a telefonos megerésitést és az érintett e-mail tartalomra adott tetszéleges
valaszt, de nem értve ide az automatikus eszkozok visszaigazolasat (példaul e-
mail kliens olvasasi visszaigazolasa)

3.

Megbiz6 hozzajarul, hogy Megbizott a Megbizo részére végzett munkat a Megbizo és
a munka atfogo jellegének megnevezéseével referenciaként felhasznalja.

4,

Elharithatatlan, elére nem lathaté és az érintett Félnek fel nem réhaté korulmeény
(természeti csapasok és egyeb katasztrofak, igy tobbek kozott arviz, foldrenges,
tlzvész, szélvihar, tornadd, haboru, forradalom stb., ideértve Megbizottnak a
Megbizas lebonyolitdsaban érintett alvallalkozojanal elballd ilyen eseteket is) esetén
az érintett Fél a lehet6 leghamarabb koteles értesiteni a masik Felet és Felek kotelesek
haladéktalanul megallapodni a Megbizas tovabbi sorsarol.

5.

A Megbiz6 a megrendelésbdl el6allo kotelezettseégeiért sajat nevében koteles jotallni
a jelen ASZF feltételei alapjan, fuggetlenul a forditas Megbizé altali felhasznalasaban
érintett tovabbi felektdl (példaul Megbizé ugyfeleitdl).

6.

Megbiz6 nem jogosult a megbizasi dij levonasara, beszamitasara a Megbizott vagy
leanyvallalatai és tarsult vallalatai Megbizo felé esetlegesen fennalldé barmely
tartozasabol, és nem jogosult a szamla 0sszegének csokkentésére a Megbizottal
torténd, erre vonatkozo kifejezett irasos megallapodas néelkul.

7.

Felek a masik féllel kapcsolatban a szerzddés teljesitéséhez kapcsoléddan vagy
annak soran tudomasukra jutott informaciokat Uzleti titokként kezelik. Az Uzleti
titoktartas nem terjed ki Megbizo esetleges fizetési késedelmeire.

8.

Esetleges jogvitak esetén Felek mindent megtesznek a vitak békés uton torténd
rendezésére. Ennek eredménytelensége esetében valamennyi jogvita eldontésére a
Felek kikotik — a rendes birdsag kizarasaval — a Budapesti Ugyvédi Kamara Elndksége
altal ajanlott eseti valasztottbiraskodas szabalyainak alkalmazasat, és alavetik
magukat a hivatkozott eseti valasztottbiraskodas szabalyai szerint eljaré valasztottbird
vagy valasztott birak dontésének, hataskorének, illetékességének. A Felek kijelentik,



hogy a hivatkozott mintaszabalyzatot, ezen belul a valasztottbir6 személyével
kapcsolatos feltételeket ismerik ( www.bpugyvedikamara.hu), és ennek ismeretében
allapodtak meg alkalmazasara nézve.

Mindkét szerz6d6 Fél feljogositia a masik Felet arra, hogy a valasztottbirésagi
hatarozat szerint javara megitélt 0sszeget és kamatait a bankszamlajat, illetve
bankszamlait vezet6 pénzintézetnél valamennyi bankszamlajaval szemben azonnali
beszedési megbizas utjan beszedhesse. Az inkassz6 koltéségét a fizetésre kotelezett
Fél viseli.

9.

Jelen ASZF 2018. januar hé 10. napjan lép hatélyba, amellyel egy idében a korabbi
ASZF-ek hatalyukat veszitik.



